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PRESENTACION

Es tiempo del cambio. Es el momento propicio para presentar nuestro
nuevo Cédigo de Integridad: Los valores son nuestra mejor defensa,
el cual armonizé el Cédigo de Etica UGG - Un compromiso de fodos
hacia todos”, que cada uno de nosotros reconocemos y adoptamos
como una guia de conducta, hace mas de diez afios, con el Cédigo
de Integridad presentado por el Departamento Administrativo de la
Funcién Poblica (DAFP), para los servidores publicos del Estado Co-
lombiano, en el afio 2017.

El Departamento Administrativo de la Funcién Poblica (DAFP) presenté
el Cédigo con una verdad poderosa: “para lograr organizaciones y
servidores publicos integros no basta con adoptar normas e instrumen-
tos técnicos. También es indispensable que los ciudadanos, los servido-
res y las organizaciones piblicas se comprometan activamente con la
integridad en sus actuaciones diarias”.

Por consiguiente, el Cédigo de Integridad de la Unidad de Gestion
General UGG es el instrumento que oriente principios y conductas en
el SER, HACER y SENTIR de cada uno de nosotros.

Este cédigo incorpora los cinco valores propuestos por el DAFP (hones-
tidad, respefo, compromiso, diligencia y justicia) y dos valores propios
del Sector Defensa, que representan el sentir y el quehacer de la UGG:
Lealtad y Disciplina. Cada uno de estos siete valores, serd una guia
que inspire el comportamiento ético e infegro de los servidores pabli-

cos en nuestra entidad.
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Los valores son nuestra mejor defensa

Este es el ‘Cédigo de Integridad: Los valores son nuestra mejor defensa’, una guia para que los servidores publicos del
Sector tengan claridad frente a los valores que deben orientar nuestra manera de actuar: la honestidad, la diligencia, el
respeto, el compromiso y la justicia, como transversales a todo el Estado, y lealtad y disciplina como caracteristicos en De-
fensa. Todos ellos deben estar presentes en el cumplimiento de las responsabilidades asumidas por cada uno de nosotros.
Las particularidades de cada entidad se reflejan en su cultura organizacional. Cada representante del Sector Defensa
debe ser ejemplo de las lineas rectoras del comportamiento de un Ministerio que tiene como misién preservar la vida,
honra, integridad, bienes, derechos y cultura de los ciudadanos, exponiendo a diario su propia vida.

El objetivo de este documento es llegar a cada servidor pablico para que se apropie del fundamento ético que debe tener
cada accién -incluso fuera del horario laboral- porque somos imagen de la Institucién. Un cédigo propio de conducta se
refleja en todo escenario y en toda accién porque imprime cardcter.

Se trata de una herramienta sencilla, que proporciona un sentido claro y concertado que orienta la conducta de los
servidores pUblicos hacia un buen ejercicio de sus funciones. Cuanta con ejemplos claros de lo correcto y lo incorrecto.

Se reconocen ideales y valores de la cultura de la Fuerza Pablica como, por ejemplo, la lealtad y la disciplina, propios
de uniformados y civiles que trabajan por la legalidad, la transparencia y la justicia para proteger a los ciudadanos.

Es fundamental que el contenido de nuestro Cédigo de Integridad sea cercano a cada servidor, que salga del papel y
sea parte de la vivencia diaria y guia para el cumplimiento de nuestras responsabilidades.

GUILLERMO BOTERO NIETO
MINISTRO DE DEFENSA NACIONAL

Codigo de Integridad: ol Lasequridad | mindefe
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OBJETIVOS DEL CODIGO DE INTEGRIDAD
Unidad de Gestién General

OBJETIVO

Establecer parédmetros éticos y lineamientos de conducta, con base en la adopcién e interiorizacién de los valores adop-
tados por el “Cédigo de Integridad UGG - Los valores son nuestra mejor defensa”, para quienes presten sus servicios a
la Entidad, asi como fortalecer la cultura organizacional como un compromiso de transparencia e integridad.

ESPECIFICOS

* Implementar los valores del Cédigo de Integridad UGG:
Los valores son nuestra mejor defensa, con el fin de hacer-
los parte de la Cultura organizacional de la Entidad.

»  COrientar, de manera pedagégica y con enfoque preventi-
vo, cémo debe ser nuestro comportamiento como servido-
res publicos.

*  Promover el desarrollo de estrategias orientadas al cambio
cultural, que permitan mejorar la confianza y la percepcién
de los ciudadanos hacia la UGG — MDN.

*  Consolidar el comportamiento integro, como un aspecto
fundamental para la prevencién de actos indebidos por
parte de los servidores publicos de la UGG.

Laseguridad  pyndefensa
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La seguridad
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ALCANCE

El Cédigo de Integridad:

“Los valores son nuestra mejor defensa”,
va dirigido a todos los servidores publicos
que prestan sus servicios a la Entidad y
a los diferentes grupos de interés que se
encuentran vinculados a la Unidad de
Gestion General, para la consecucién de
los objetivos misionales e institucionales.
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NUESTROS VALORES

Los valores que a continuacién se presentan
estan concebidos como el SER, HACER y
SENTIR, de los Servidores Piblicos de la UGG,
se materializan en principios de conducta que
orientan la Politica de Integridad y la sana
convivencia dentro y fuera de la Entidad, en el
marco de la dignidad humana y la legalidad:

Los valores son nuestra mejor defensa

Cédigo de Integridad: o
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HONESTIDAD:

Actto siempre con fundamento en la

verdad, cumpliendo mis deberes con
transparencia y rectitud, y siempre
favoreciendo el interés general.

Soy Honesto

Soy deshonesto

Siempre digo la verdad, incluso
cuando cometo errores, porque es
humano cometerlos, pero no es
correcto esconderlos.

Cuando fengo dudas respecto a la
aplicacién de mis deberes busco
orientacién en las instancias pertinentes
en mi entidad. Se vale no saberlo todo
y también se vale pedir ayuda.

Facilito el acceso a la informacién
publica completa, veraz, oportuna y
comprensible a través de los medios

destinados para ello.

Denuncio las faltas, delitos o
violaciones de derechos de los que
tengo conocimiento en el ejercicio de
mi cargo, siempre.

Apoyo y promuevo los espacios
de participacién para que los

ciudadanos comprendan las decisiones
relacionadas con mi cargo o labor.

Cuando le doy trato preferencial a
personas cercanas para favorecerlos
en un proceso en igualdad de
condiciones.

Cuando acepto incentivos, favores u

otro tipo de beneficio que me ofrecen

personas o grupos interesados en un
proceso de toma de decisiones.

Si uso recursos publicos para
fines personales relacionados
con mi familia, mis estudios y mis
pasatiempos (esto incluye el tiempo
de mi jornada laboral, los elementos y
bienes asignados para cumplir con mi
labor, entre otros).

Si soy descuidado con la informacién
a mi cargo, y mi gestion.

Cuando actio sélo por intereses
particulares.

La seguridad

es de todos Bodeenss
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RESPETO:

Reconozco, valoro y trato de manera="
digna a todas las personas, con sus
virtudes y defectos, sin importar su labor,
su procedencia, titulos o cualquier otra
condicién.

Soy respetuoso:

Soy irrespetuoso:

Atiendo con amabilidad, igualdad
y equidad a todas las personas en
cualquier situacioén, sin importar
su condicién social, econémica,
religiosa, étnica o de cualquier otro
orden. Soy amable todos los dias,
con mis palabras, gestos y actitudes.
Esa es la clave, siempre.

Estoy abierto al didlogo y a la
comprensién a pesar de perspectivas
y opiniones distintas a las mias. No

hay nada que no se pueda solucionar
hablando y escuchando al otro.

Demuestro interés y empatia frente a
los ciudadanos y demés servidores
publicos con los cuales tengo que

inferactuar en desarrollo de mis
funciones.

Bajo la voz y evito producir sonidos
fuertes que interfieran con la
tranquilidad o la concentracién de los
demds.

Si actio de manera
discriminatoria, displicente o
hiriente.

Cuando baso mis decisiones en
presunciones, estereotipos, o
prejuicios.

Si agredo, ignoro o maltrato de
alguna manera a los ciudadanos
o a otros servidores pablicos.

Si no considero, que mi
comportamiento pueda afectar el
bienestar de mis compaderos

La seguridad
es de todos

Mindefensa
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COMPROMISO:

Soy consciente de la importancia de
mi rol como servidor publico y estoy
en disposicién permanente, para
comprender y resolver las necesidades

de las personas con las que me
relaciono en mis labores cotidianas,
buscando siempre mejorar su bienestar.

N\

Soy comprometido:

No soy comprometido:

Porque asumo mi papel como
servidor publico, entendiendo
el valor de los compromisos y
responsabilidades que he adquirido
frente a la ciudadania y al pais.

Cuando siempre estoy dispuesto
a ponerme en los zapatos de las
personas. Entiendo su contexto,
necesidades y requerimientos
siendo este el fundamento de mi
servicio y labor.

Escucho, atiendo y oriento a quien
necesite cualquier informacién o
guia en algon asunto publico.

Siempre que interactio con
ofras personas estoy atento sin
distracciones de ningun tipo.

Presto un servicio agil, amable

y de calidad.

Cuando trabajo con una actitud

negativa. No se vale afectar mi

trabajo por no ponerle ganas a
las cosas.

Si pienso que mi trabajo como
servidor es un “favor” que le
hago a la ciudadania, en lugar
de ser un compromiso y un
orgullo.

Si asumo que mi trabajo como
servidor es irrelevante para la
sociedad.

Cuando ignoro a un ciudadano
y sus inquietudes.

Los valores son nuestra mejor defensa es de todos

Codigo de Integridad: . La seguridad
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Soy comprometido: No soy comprometido:
Cuando uso responsablemente los Cuando malgasto los recursos
recursos pUblicos para cumplir con publicos que tengo a disposicién
mis obligaciones. Lo pablico es de para realizar mi trabajo.

todos y no se desperdicia.

Cumplo con los tiempos estipulados Si postergo decisiones y

para el logro de cada obligacién actividades que ’fldn solucion
laboral. A fin de cuentas, el tiempo de a las problemdticas de los
todos es oro. ciudadanos o tareas que hacen

parte del buen desempefio

DILIGENCIA: ‘ Aseguro la calidad en cada uno de de mi H
Cumplo con los deberes, funcionesy [ 4 Lao [ € mi cargo. ray cosas que
i : . os productos que entrego bajo los il et
responsabilidades asignadas a mi cargo tand del icio poblico. N sencillamente no se dejan para
de la mejor manera posible, con atencién, EHelelel=s ElEl SSNE® [PUElEe: IND 83 otro dia.
prontitud, destreza y eficiencia, para asi valen cosas a medias.
optimizar el uso de los recursos del Estado. . . : . >
Siempre soy proactivo comunicando Cuando demuestro desinterés
a tiempo propuestas para mejorar en mis actuaciones ante los
continuamente mi labor Yy la de mis ciudqdqnos y |05 demds
compaiieros de trabajo servidores puoblicos.
Saco el méximo provecho de mis :
capacidades y aptitudes personales Cuando SCERE fe'ngo e
en el desempefio de mi trabajo. excusa para evadir mis funciones

- y responsabilidades.
Demuestro buena disposicién para

desarrollar los procesos de mejora
continua y brindando siempre el

mejor servicio.
La sequridad  pyindefensa
es de todos
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Soy justo: Soy injusto:

Cuando tomo decisiones Al promover y ejecutar politicas,
informadas y objetivas basadas programas o medidas que
en evidencias y datos confiables. afectan la igualdad y la libertad
Es muy grave fallar en mis de personas.
actuaciones por no tener las cosas

claras. Cuando favorezco el punto de
vista de un grupo de interés
JUSTICIA: Al reconocer y proteger los sin fener en cuenta a todos los
Actéo con imparcialidad derechos de cada persona de actores involucrados en una
garantizando los derechos de las acuerdo con sus necesidades y situacién.
personas, con equidad, igualdad y condiciones.
sin discriminacion.

Si permito que odios, simpatias,
antipatias, caprichos, presiones
o intereses de orden personal o
grupal interfieran en mi criterio,
toma de decisién y gestion
publica.

Si tomo decisiones estableciendo
mecanismos de didlogo y
concertacién con todas las partes
involucradas.

Codigo de Integridad: c La seguridad
Los valores son nuestra mejor defensa es de todos
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LEALTAD:

Guardo fielmente los principios y
Balores institucionales de mi Entidad.

Soy leal:

Soy desleal:

Cuando tengo un alto sentido
de pertenencia y lo demuestro
respetando los procedimientos y
normas internas de la Entidad.

Al mantener bajo estricta reserva
la informacién confidencial,
para salvaguardar la imagen y
seguridad de la Entidad.

Si resguardo con fidelidad y
respeto todas las politicas y
normas institucionales de manera
incondicional e irrefutable.

Cuando hago malos comentarios
de mis compafieros de trabajo
para ganar la aceptacién de mi
grupo y/o jefe inmediato.

Al dar informacién confidencial
de mi trabajo a las personas
que no pertenecen a la entidad
o que no tienen relacién directa
con mis funciones.

Cuando oculto errores y
conductas negativas para
cubrir mis faltas o las de mis
compafieros de trabajo.

Si incumplo mis funciones
asignadas y los procedimientos
disefiados por la Unidad de
Gestién General del Ministerio.

La seguridad
es de todos

Mindefensa
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Soy disciplinado: Soy indisciplinado:
( ) Cuando distribuyo el tiempo de Cuando trabajo con desénimo,
manera ordenada y eficaz, para apatia y desinterés.
- ejecutar mi trabajo productiva y
ejemplarmente. Cuando no dispongo de mis
elementos de trabajo de forma
Al cumplir con las organizada, para realizar mis
DISCIPLINA: responsabilidades y labores.
Cumplo con las normas procedimienfos establecidos
establecidas por el Ministerio y por el Ministerio, respetando Cuando no ejecuto mis labores a
reconozco todo tipo de autoridad los conductos regulares y la tiempo y con oportunidad.
debidamente establecida. autoridad.

Si trabajo cada dia de manera
determinada y diligente,
cumpliendo con mis deberes y
respondiendo a las metas del
Ministerio.

Cuando cumplo con mi horario y
desarrollo labores asignadas en
los tiempos establecidos.

| L. J - LN S |
R p s La SEgUridad Mindefensa
defens es de todos



PRINCIPIOS

Nuestro Cédigo de Integridad contiene reglas relacionadas con
responsabilidades individuales, asi como responsabilidades para nuestros clientes

infernos y la ciudadania que incluye:

Reserva la informacién

* Proteja de terceros no autorizados, la informacién del Sector Defensa que maneja.

* Adopte las precauciones requeridas para evitar la divulgacién no autorizada de
la informacién del Sector Defensa su cargo, asi como de aquella a la que por
razones de servicio tenga acceso.

 Control Gerencial

* Garantice el suministro informacién oportuna para saber cémo se
avanza hacia la meta, con la posibilidad de valorar y ajustar la
marcha de los procesos en ejecucion.

* Adopte prdcticas de control gerencial que contribuyan al efectivo
y oportuno seguimiento y evaluacién de politicas publicas y de los
planes de accién institucionales.

e La seguridad
$ es de todos Hudstense
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* Garantice el ejercicio de los derechos ciudadanos prestando los servicios
basicos acorde con las necesidades de los usuarios.

Identidad con la organizacién jerérquica de la Fuerza Publica y con los valores

institucionales del Sector Defensa

* Reconozca en el ejercicio de sus funciones los niveles de mando militar y
policial, respetando el conducto regular.

* Demuestre sentido de pertenencia con el logro de sus objetivos institucionales
de la Fuerza Pablica, orientados a salvaguardar la seguridad nacional, asi
como la disponibilidad permanente para el ejercicio de sus funciones.

* Responda en su actividad laboral y personal coma manifestando
entendimiento de la cultura organizacional del Sector, asi como la
interiorizacién de los valores asociados al compromiso con la Defensa y

Seguridad Nacional. %
) g g
Eeloelsea it oot &9 e )



Proteccién y uso adecuado de los recursos de la Institucion

* Haga uso claro responsable de los recursos publicos eliminando cualquier
discrecionalidad indebida en su utilizaciéon y garantiza el acceso a la
informacién gubernamental.

¢ Utilice los recursos de la Entidad para el desarrollo de las labores y prestacion
del servicio.

Rendicién de cuentas

En el Ministerio Defensa Nacional - Unidad de Gestiéon General se realiza una
efectiva rendicién de cuentas de manera periédica, con el objeto de informar a la
ciudadania sobre el proceso de avance y cumplimiento de las metas contenidas en
el plan de desarrollo de administracién, y de forma cémo se estd
ejecutando el presupuesto de la Entidad. El mecanismo preferente
son las audiencias publicas, con transmisién por radio y televisién,
con el fin de que la actividad pueda llegar a todos los ciudadanos
interesados.

e La seguridad =
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Proteccién del medio ambiente

Su deber es tratar el tema medioambiental de manera profesional y apoyar al Ministerio
Defensa Nacional — Unidad de Gestién General a desarrollar y poner en practica
la campafia de orden y aseo con el fin de crear un ambiente fisico y psicolégico
saludable en las condiciones ambientales adecuadas.

La seguridad
es de todos

s



POLITICAS ETICAS

Las directrices éticas son orientadas acerca de cémo se relaciona el Ministerio de

Defensa Nacional - Unidad de Gestién General y sus servidores con un sistema o grupo
interés especifico, logrando la coherencia entre los valores definidos y las practicas de
la Institucién.

CON LA CIUDADANIA

En el Ministerio Defensa Nacional — Unidad Gestién General garantizamos a la
ciudadania en general que nuestra misién la realizamos conforme a los parametros
establecidos en la normatividad legal vigente, promovemos la participacién civdadana
en el ejercicio el control social, la proteccién y salvaguarda de bienes publicos.

Todas nuestras actuaciones y decisiones las ’

tomamos imparcialmente, con fundamento

en hechos que pueden ser verificados por n ﬂ

la ciudadania, facilitando el acceso a la [ ]

informacién, atendiendo y acatando sus -y

recomendaciones y sugerencias. - ‘
El:ll_

e o




CON LA FUERZA PUBLICA

En el Ministerio de Defensa Nacional — Unidad Gestién General, los servidores publicos
mantienen estrechas y permanente relaciones de cooperacién y apoyo logistico,
observando la organizacién y jerarquia de la Fuerza Poblica, asi como los valores y
principios éticos que mutuamente los identifican.

CON LOS DIRECTIVOS

El Ministerio Defensa Nacional - Unidad de Gestién General, de acuerdo con la
responsabilidad que se deriva el liderazgo ético, los directivos de la entidad se
comprometen a:

Posibilitar el conocimiento y la participacién de todos los servidores puiblicos y de
la comunidad en los programas que desarrolla la entidad a través de espacios de
comunicacién e integracién a nivel interno y externo.

Liderar permanentemente acciones y estrategias que garanticen el bienestar y mejoramiento
de las condiciones laborales de los servidores publicos de la Entidad.

Fortalecer sus valores éticos, a fin de ejercer un liderazgo ético desde sus decisiones y
actuaciones, de modo que sean reflejo para las demds instituciones publicas.

o8l Laseguridad
l}_’ es de todos




CON LOS SERVIDORES PUBLICOS 0 ’1 N

El Ministerio Defensa Nacional — Unidad Gestién General, V
respetamos el comportamiento de los servidores publicos,
garantizamos las mejores condiciones laborales y bienestar
promoviendo el desarrollo de practicas de gestién

humana que incorporen los principios constitucionales
de justicia, equidad, imparcialidad y transparencia al

realizar los procesos de seleccién, induccién, reinduccién,
formacién, capacitacién, evaluacion del desempeno para ®
el mejoramiento de la Entidad.

Tratamos a los servidores con amabilidad y dignidad, escuchamos y consideramos sus
sugerencias con el propésito de lograr su compromiso en el marco de las siguientes
politicas:

* Cultura de Probidad y Responsabilidad
Fomentamos la formacién de hombres y mujeres probos que tengan el mas alto
estandar ético publico.

. i
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* Servidores Piblicos a la Medida
Orientamos al servidor publico hacia la prestacion de excelentes servicios, tanto a
nuestro cliente interno, como a la ciudadania.

* Vida Laboral que Desarrolla
Construimos un ambiente laboral amable y estable, en el que media el sistema
formal de incentivos y que se establezcan reglas que permitan al servidor publico
visualizar y llevar a cabo su propio proceso de desarrollo y conocimiento de la
organizacion.

* Comunicacion Piblica Activa
Desarrollamos una cultura de comunicacién activa en el Sector Defensa que
permita gerenciar y divulgar oportunamente la informacién publica de intereses
de la organizacion.

CON LOS MEDIOS DE COMUNICACION

En el Ministerio Defensa Nacional- Unidad Gestién General, mostramos a los medios
de comunicacién los resultados de nuestra gestion de manera veridica, oportuna y
clara, para que sean divulgados de forma amplia.

aia

_ =
. La idad
5 B




AN

g A
CON LA COMUNICACION ORGANIZACIONAL ﬁl

En el Ministerio Defensa Nacional- Unidad Gestién General, la comunicacién
organizacional orientamos a la construccién del sentido de pertenenciay el establecimiento
de relaciones de didglogo y colaboracién entre los servidores publicos y contratistas de
la Entidad; para ello la Administracién establece procesos y mecanismos comunicativos
que garantizan la interaccién y la construccién de visiones comunes.

CON LOS CONTRATISTAS Y PROVEEDORES

En el Ministerio Defensa Nacional- Unidad Gestién General, establecemos y mantenemos
con los contratistas y proveedores una relacién fundamental en la claridad, conocimiento
y equidad, respeto a las condiciones legales y contractuales para la adquisicién de
bienes y servicios requeridos para el cumplimiento de nuestra misién.

COMPROMISO FRENTE A LOS CONFLICTOS DE INTERESES

Todos los funcionarios del Ministerio Defensa Nacional- Unidad Gestién General, deberdn
revelar las situaciones que impliquen conlflicto de intereses para ellos o para la Entidad
y evitar hacer transacciones que los beneficien directa o indirectamente.

~~ I
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Cualquier situacién o consulta sobre el potencial conflicto intereses debera ser
informado el superior inmediato, quien lo trasladard a la dependencia de control
de la Entidad, con el fin de evaluarlo y sugerir las recomendaciones respectivas.

PRACTICAS QUE DEBEN EVITARSE PARA
LA PREVENCION DE CONFLICTOS DE
INTERESES

En el Ministerio Defensa Nacional- Unidad
Gestion General, rechaza, condena y prohibe
que el Ministro y su Equipo Directivo, servidores y
todos aquellos vinculados en la Entidad incurran
en cualquiera de las siguientes prdcticas:

* Recibir remuneracién, dédivas o cualquier ofro tipo de compensacién en dinero o
especie por parte de cualquier persona juridica o natural, en razén del trabajo o
servicio prestado en la Entidad o a sus grupos de inferés.

» Utilizar indebidamente informacién privilegiada o confidencial para obtener
provecho salvaguardar intereses individuales propios o de terceros.

ol | seguridad
o detodos



* Realizar proselitismo politico religioso aprovechando su cargo, posicién o relaciones
en la Entidad, no pudiendo comprometer recursos econémicos para financiar
campafias politicas, tampoco generard burocracia favor de politicos o cualquier otra
persona natural o juridica.

* Todas aquellas précticas que atenten contra la integridad de transparencia de la
gestion de la Entidad y contra el buen uso de los recursos publicos.

* Todo tréfico influencias para privilegios tramites.

¢ v
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ACUERDO DE COMPROMISO
ME COMPROMETO A SERVIR A MI PAIS

Los compromisos son las decisiones que nacen de nuestro interior, no son obligaciones impuestas. Al comprometernos le imprimimos un sello personal
a la tarea que estamos realizando, nos convertimos en protagonistas de la historia.

Yo como Servidor Publico o Colaborador vinculado e integrante de la familia de la Unidad de Gestién
General UGG - Ministerio de Defensa Nacional MDN, decido cumplir y hacer cumplir nuestra Misién, Visién y el Cédigo de Integridad en el quehacer
cotidiano y me comprometo a:

Aprender e interiorizar la misién, vision y los valores de la UGG (honestidad, respeto, compromiso, diligencia, justicia, lealtad y disciplina) y vivirlos
en la préctica, contribuyendo con mis acciones para que los demés los vivan.

Desarrollar mi trabajo con orgullo colombiano, convencido que sirvo y aporto al pais para mejorar las condiciones de vida de todos los ciudadanos
en general.

Actuar con transparencia y permitir el libre acceso a la informacién y a los resultados de mi gestién de manera oportuna y clara.

Asumir con responsabilidad y sentido de pertenencia el uso del presupuesto, los bienes y recursos fisicos con los que cuento en la UGG — MDN.
Respetar las normas vigentes y promover la transparencia en los procesos.

Ser un lider en mi trabajo, contribuyendo con mi actitud y competencias para generar el mejor ambiente laboral.

Hacer caso omiso a rumores y a toda fuente de desinformacién que afecte mi desempefio; siempre buscaré aclarar todo malentendido o duda con
quien corresponda para el bien de la entidad.

Hoy. me comprometo a asumir como propio: la Misién, la visién y el Cédigo de Integridad: LOS VALORES SON NUESTRA MEJOR
DEFENSA, para actuar con probidad, propiciar una sana convivencia laboral y contribuir a la construccién de un mejor pais.

Firma Servidor Publico o Colaborador vinculado
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